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- MANIFIESTAN

Primero.- Que con el fin de facilitar la conciliacién de la vida profesional y personal de
la plantilla es interés de la direccidn de CaixaBank y los sindicatos firmantes de este
acuerdo, refundir la normativa vigente relativa a las coberturas de bajas en CaixaBank y
actualizarla conforme a la nueva organizacién de la empresa.

ACUERDOS

1. Ambito de aplicacién

El presente acuerdo laboral seré de aplicacién a toda la plantilla de CaixaBank, salvo
en los apartados que establezcan otra cosa, desde la fecha de firma del presente
acuerdo y sustituye a lo recogido en materia de cobertura de bajas de los acuerdos
laborales de 17 de diciembre de 2007, 17 de julio de 2014, 28 de abril de 2017 y 18
de abril de 2018

2. Coberturas de caracter temporal

2.1. Vacaciones

Al objeto de proceder a la cobertura de las ausencias por vacaciones se
establece la siguiente dotacion de dias:

e Afios 2020-2022: 35.000 dias para cada afio

clasificacién del afio anterior a razén de 40 dias de incremento por cada
oficina de mds que haya o decremento por cada oficina de menos que
haya.

" Cada principio de afio, se comunicara a la Comisién de Seguimiento el reparto
de la bolsa de dias para cada Direccion Territorial, previsto para el afio en curso.

Los dias de cobertura resultantes de la bolsa se realizardn por personal
contratado temporalmente o mediante puesta a disposicién (ETT) a tal efecto
preferentemente durante el periodo de vacaciones escolares y en los centros
con menor numero de plantilla.

La Comision de Seguimiento recibira trimestralmente toda la informacién sobre
la bolsa asignada para cada una de las Direcciones Territoriales y de_su
utilizacidn.

e A partir del afio 2023 el numero de dias se revisara anualmente en base al' ‘
numero de oficinas de menos de 3 empleados o empleadas respecto a la
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', 2.2. Cobertura de bajas por IT y AT superiores a 70 dias y bajas por maternidad y
Paternidad

-

A) Criterios de cobertura

Las bajas por lactancia acumulada y excedencia por cuidado de hijos/as se
cubrirdan inmediatamente.

Las bajas por maternidad y paternidad, asi como las bajas derivadas de
procesos de gestacion, se cubriran en un plazo maximo de 10 dias naturales.

| El resto de bajas por enfermedad comun, profesional o accidente de trabajo se
cubriran a los setenta dias consecutivos de baja. '

Se cubriran en funcién de las necesidades del Centro de trabajo, especialmente
en oficinas de 4 0o menos empleados/as, las ausencias derivadas de reducciones
de jornada, lactancia y actividad sindical

En todos los casos, hasta que se produzca la cobertura efectiva, se recurrird
los equipos de soporte o apoderados equipo suplencia, segin disponibilidad
En caso de ausencias de larga duracién de los cargos de Direccion, Direccion
Comercial o Subdireccion, la plaza a cubrir se convocard como Direccién

Adjunta o Subdireccién Adjunta por los medios establecidos, antes de los 180 /

dias de baja y sera cubierta como maximo en los 30 dias siguientes aI iniciodel  / y

proceso de cobertura. | : v / , //
[ / Vi .y

Lo acordado en el parrafo anterior sustituye el redactado del punto 7.1 del k
Protocolo de Igualdad y Conciliaciéon de 17 de diciembre de 2007 y, en
consecuencia, del anexo incorporado al Plan de Igualdad de fecha 15 de Abril |
de 2011, manteniendo su plena vigencia el resto de aspectos contemplados en
el citado pacto. T

siguientes recursos segun criterio empresarial:

1. Con personal de la propia provmma siempre que provenga de un
centro excedentario respetando los limites de movilidad geografic
establecidos en el Convenio Colectivo vigente. Se establece que se
realizard mediante este recurso un maximo del 40% de las coberturas.

2. Con personal que voluntariamente se adscriba a las posiciones de

Equipo de Cobertura de Bajas de Larga Duracién, que seran ofertadas

mediante convocatoria interna para la cobertura de las bajas Y
ausencias descritas con anterioridad. '

3. Con personal contratado temporalmente o medlante puesta a
disposicion (ETT). Se establece que se realizard mediante este recurso
un minimo del 40% de las coberturas.




Cada dos meses se facilitara la siguiente informacién en el seno de la Comisién
de Seguimiento del presente acuerdo:

¢ Nombre y matricula del empleado/a a sustituir y fecha de inicio de la
baja '

e DT, DG, DAN y Oficina

e Indicacion del tipo de baja (de larga duracién o maternidad y fecha de
fin ‘ '

e Fechade inicio y fecha de fin de la cobertura
e Nombre y matricula del empleado/a que sustituye.
e DT, DG, DAN y oficina

Los datos se cerraran el dltimo dia del mes. Esta informacidn se enviara a la
RLT firmante del acuerdo en un plazo maximo de 15 dias desde la fecha de
cierre de los datos.

Se indicard a si mismo el tipo de cobertura: ETT, personal excedentario o
ECBLD.

Las tipologias de bajas respetaran los porcentajes minimos y maximos de
cobertura establecidos en el presente apartado

7/2.3. Cobertura de ausencias en oficinas Store y/o Bussiness Bank

Sin perjuicio de lo recogido en otros apartados del presente acuerdo, en
caso de ausencias de larga duracién de los cargos de Direccién, Direccién
Comercial o Subdireccion, la plaza a cubrir se convocard como Direccidn
Adjunta o Subdireccion Adjunta por los medios establecidos, antes de los
180 dias de baja y sera cubierta como maximo en los 30 dlas siguientes al
inicio del proceso de cobertura.

. Paraatender las necesidades de coberturas temporales en las oficinas con
Horario Laboral Singular, se garantiza que las personas que las realicen lo
haran de forma voluntaria y percibirdn las compensaciones econémicas
establecidas en el presente acuerdo.

Para ello podran ser convocadas plazas con Horario Laboral Singular de
Equipos de Soporte, Apoderados y Apoderadas de Equipo de Soporte y de
Equipos de Cobertura de Larga Duracion.

En caso que sean destinados a oficinas con Horario Laboral Singular
percibiran, durante el periodo de tiempo que desempefien su funcién en

| » ' las citadas oficinas, las compensaciones establecidas en los apartados 4.a
v4.b del acuerdo de 28 de Abril de 2018, segln corresponda.
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2.4. Cobertura de ausencias en Centros In Touch/

i. Sin perjuicio de lo recogido en otfos apartados del presente acuerdo, en
caso de ausencias de larga duracién de los cargos de Direccién o Gerencia
Coordinadora de Equipo, la plaza a cubrir se convocara como Direccion
Adjunta o Gerencia Coordinadora Adjunta por los medios establecidos;
antes de los 180 dias de baja y serd cubierta como maximo en Ios@'O dias

P LR —_— S
siguientes al inicio del proceso de cobertura.

ii. En elcaso de atender necesidades de coberturas temporales en los centros
In Touch, se garantiza que las personas que las realicen lo haran de forma
voluntaria, con indicacién del turno en la convocatoria correspondiente,
funcién a cubrir y demds requisitos establecidos en el apartado 3 del
acuerdo de 18 de Abril de 2018 y percibirdn las compensaciones
econdmicas establecidas en el apartado 4 del acuerdo de 18 de Abril de
2018, segun corresponda.
las coberturas se podran realizar mediante personal contratado

temporalmente o mediante puesta a dispdsicic’m (ETT) o personal interno

para lo cual se podra convocar la vacante con caracter interino.

Las coberturas se realizaran de forma continuada, no intermitente y por

dias laborables completos. Los dias de libre disposicion establecidos en el

apartado |.4.e) seran asignados a estas personas, de forma proporcional al
~ periodo de cobertura efectiva en estos centros.

3. Circuito interno de comunicacién y resolucién de incidencias

A tal fin, se pondrd en marcha un circuito interno de denuncia donde la RLT
comunicara en caso de incumplimiento o incidencias a la Direccion.

Dichas incidencias, serdn gestionadas en una Comision de seguimiento reducida
que estard constituida, por un lado por una representacion de la Direccién y por
otro, por un representante de cada seccion sindical firmante del presente acuerdo
y que se reunira con caracter general trimestralmente a partir de la entrada en vigor
del presente acuerdo. | R

Una vez analizadas las incidencias en la Comisién de seguimiento reducida,
Direccién debera concretar la resolucién en un plazo maximo de 7 dias.



DISPOSICION ADICIONAL PRIMERA: ‘ |

Se establece una Comision Paritaria de Segulmlento de este acuerdo, integrada por.una
representacién de la Direccién de la Entidad por un lado, y por el otro por una
representacion de cada una de las organizaciones sindicales firmantes o adheridas al
mismo (por los motivos recogidos en el apartado Noveno. Procesos de Negociacion,
letra d) del acuerdo de 3 de diciembre de 2009), computando a todos los efectos cada
representacion sindical el porcentaje relativo respecto al resto de organizaciones
sindicales firmantes, tomando como referencia la representatividad que tenga cada
organizacion sindical en cada momento en CaixaBank.

El nimero de representantes dela Comlsmn por la parte soual se establecera en base a
los tres criterios siguientes: "

1. Todas las organizaciones sindicales firmantes o adheridas al acuerdo estaran
representadas por una persona designada al efecto. B

2. Llas organizaciones sindicales que tengan consideracién de sindicato mds.
representativo en el ambito estatal o en el 4mbito de la empresa (mas del 10%
de representatividad global), estardn representadas por una persona mas.

3. Las organizaciones sindicales con una representatividad en la empresa superior
al 20% asistiran con una persona mas por cada 10% o fraccién a contar desde ese
20%.

Esta Comision se reunird a peticién de la Direccién de CaixaBank o del 50% (expresado
en términos de representatividad) de la representacién smdlcal integrante de la
Comisién y, como minimo, una vez cada semestre.

La Comision autorregulara su funcionamiento y dispondra de la informacién necesaria
para llevar a cabo su cometido, incluida la tipologia de centros que se tienen en cuenta
para establecer el ajuste anual de dias de la bolsa para la cobertura de vacaciones
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